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科学技術館 団体見学ご利用のお客様へ 
 

この度は科学技術館へのご来館をご予約いただき、ありがとうございます。 

ご引率の方は、見学時のマナー指導、館内での安全管理にご協力ください。 

ご来館までに全ての記載内容をご確認ください（旅行業者様は学校様にもお渡しください）。 

 

●ご到着が遅れる場合は、団体受付（０３－３２１２－８４５８）まで必ずご連絡ください。 

●入館料のお支払いは当日にお願いしております。ご来館の人数を必ず事前にご確認の上お支払いく

ださい。ご退館後の人数変更やご返金はできませんのでご了承ください。 

●お荷物は各自で持ち歩いての見学です。雨天時は、長傘の忘れ物が大変多いため、折り畳

み傘やレインコートなど、かばんに入れて持ち歩ける雨具のご持参をおすすめいたします。 

●発熱があるなどの体調不良の方は、科学技術館へのご入館をお断りしております。また、ご入館後

も高熱や嘔吐をはじめとする体調不良が疑われる方につきましても、ご退館をお願いする場合がご

ざいます。 

●最新の情報やご見学時の注意事項等は、ご来館前に当館のウェブサイトをご確認ください。 

 

【到着から退館までの流れ】――――――――――――――― 

① 屋外の団体集合場所に整列してお待ちください。スタッフがご案内いたします。 

・館内で班行動される際は、あらかじめ班ごとにお並びください。 

・館内で点呼等の集合はできません。ご引率の方はこの場所で連絡事項を済ませてください。 

・他団体と到着が重なった場合は順番にご案内いたしますので、ご協力をお願いいたします。 

② 階段またはエスカレーターで目的の階に上がり、ご見学を開始してください。 

・２階または４階の団体休憩室で昼食を召し上がる場合は、スタッフが皆様を休憩室前までご案内

いたします。場所の確認後は、その場に留まらず速やかに解散してください。 

・ご引率者１名は先頭についてご入館いただき、皆様が通路での滞留や立ち止まりをしないように

ご誘導をお願いいたします。 

・館内のご移動は、上りは階段かエスカレーター、下りは階段のみです。見学順路はございません。 

  

 ■ご引率の方は、チケットカウンターで入館料をご精算ください。 

 ※団体で入館された場合、クレジットカードや電子マネーでのお支払いはできません。 

 ※ご退館後の人数変更やご返金はできません。当日ご来館の人数をご精算前に必ずご確認ください。 

 



2026.04 

 

③ ご見学後は、各自で中央階段を使って１階まで移動し、集合時間までに屋外の団

体集合場所にお集まりください。全員がお揃いになりましたら、そのままご退館

ください。 
・集合時間までに２～５階でお手洗いを済ませてください。 

・お忘れ物がないように必ずご確認ください。紛失物のお問い合わせは、ご本人様とご引率の方が

ご一緒にチケットカウンターまでお越しください。なお、お弁当箱のお忘れ物は、衛生管理のた

め、中身の有無にかかわらず、１週間の保管後に廃棄いたします。 

・１階ロビー内での集合や待機はできません。必ず指定の場所でご集合をお願いいたします。 

・集合時間の館内放送はおこないません。時間を過ぎても揃わない場合は、チケットカウンターま

でご相談ください。 

 

【団体休憩室のご利用について】――――――――――――― 

・団体休憩室は、２階もしくは４階のいずれかです（前日の夕方に座席の振り分けをします）。 

・休憩室の利用は、入室から退室までを含め３０分間です。 

・他団体との入れ替え制となるため、決められた時間のみのご利用となります。 

・必ず、使用したテーブルの清掃を行ってから退室してください。当館では、都度

の清掃はおこないません。 

・１テーブル８人掛けです。ご予約人数分のみ席を確保していますので、間を空けずに奥の席か

ら詰めてお座りください。空席を作ると座席が足りなくなります。 

・座席数には限りがありますので、ご来館人数が増員した場合はお早めにお知らせください。 

・ご引率の方は、ご利用いただけるテーブルの場所と利用時間を、休憩室入口に掲示された座席表で

必ずご確認ください。 

・利用時間の５分前を目安に、休憩室前の線で区画された指定のエリアに集合をお願いします。通路

の動線確保のため、待機中は座らずに立ったままで整列してください。 

・休憩室に荷物を置いたままの見学や、利用時間よりも前に食事を並べることはできません。 

・利用時間に遅れた場合は、休憩室をご利用いただけない場合がございます。その際は、北の丸公園

内の芝生やバス車内等をご利用ください。なお、当館でのレジャーシート等の貸し出しはございま

せん。 

・仕出し弁当をご利用の際、空き容器などのごみは必ずお持ち帰りください。 

※館内にエレベーターはありませんので、階段での搬出入となります。仕出し弁当をご利用におけ

る注意事項等の詳細は、当館ウェブサイトのご案内でご確認ください（仕出し弁当業者様にもお伝

えください）。 

 

【バスご利用時のお願い】―――――――――――――――― 
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麴町警察署からの指導により、斜線の部分（科学技術館の正面玄関前、北の丸公園内道路上）でのバ

スの乗降はできません。乗降は必ず北の丸公園第三駐車場でお願いいたします。駐車場から当館まで

は、徒歩約５分です。※雨天時も同様です。 

 

●ご利用の際は、団体予約時に合わせてお申し込みください。 

●駐車場に入庫される際は、ご予約された団体名を、駐車場係員へお申し出ください。 

●駐車料金は、駐車場にて直接お支払いください。なお、駐車場精算機では、一万円札・五千円札は

ご利用いただけません。当館での紙幣両替はできませんので、あらかじめご用意ください。 

 

 駐車料金 バス１台につき 

 ３時間まで ４,０００円 

 超過１時間ごと １,０００円 

（１日最大 ７,０００円） 

 

駐車場関連のお問い合わせ先 

北の丸公園第三駐車場 

０３―３２１２―２３２１ 

 

 

 

 

 

 

【幼稚園児・保育園児の団体見学について】―――――――― 

■（幼児団体）受け入れ上の注意事項 

・園児４人につき、1人の引率者または保護者が付き添ってください。難しい場合は、安全管理を徹底

した上でご見学ください。なお、引率者や保護者が同伴していない場合に発生した展示物での事故、

展示物の誤った利用や故意により発生した事故については、当館は一切の責任を負いません。 

・館内では園児だけでの自由行動はできません。 

・団体利用者が多く館内の混雑が予想される日は、安全上のリスクが高いと判断し、ご入館をお断り

する場合があります。 

・団体予約を希望する場合は、できる限り下見を行ってください。下見のお申し込みについては、当

館ホームページをご確認ください。 

・館内は走らないでください。 

・危険防止のため、年齢や身長に制限がある展示物での無理な体験はやめてください。 

・展示物は幼児向けの高さで設計されていません。必ず引率者・保護者が同伴して体験してください。 
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【バリアフリー関係について】―――――――――――――― 

■バスの乗降 

「バスご利用時のお願い」でご案内したように、麴町警察署からの指導により、原則は駐車場での乗

降となります。ただし、車イスご利用の方や重度の障害をお持ちの方がいるなどの事情がある場合は、

事前にご相談ください。 

■館内の移動 

古い建物のため、バリアフリーが行き届いておりません。足が不自由な方や車イスをご利用の方は、

スタッフが業務用エレベーターを手動で運行いたしますので、予約時にお申し出ください。 

 

〈当日のエレベーターご利用方法〉 

・ご見学の間、連絡用のＰＨＳを貸し出します（１団体につき１台のみ）。 

・移動の際は、チケットカウンタースタッフ宛にご連絡ください。 

・エレベーターは利用される皆様がお揃いになって一斉でのご移動をお願いいたします。複数のグ

ループに分かれて、別々のタイミングでのエレベーター利用はお断りいたします。 

・業務用エレベーターのため、状況によりお待ちいただくことがございます。予めご了承ください。 

 

 

【お問い合わせ】―――――――――――――――――――― 

ご不明な点がございましたら、下記までご連絡ください。また、下見をご希望の場合も、事前に

下記までご連絡ください。皆様のご来館を心よりお待ちしております。 

 

科学技術館 団体受付 

０３―３２１２－８４５８（受付時間０９：００～１７：００） 


